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COBERTURAS 
 
Asistencia médica y sanitaria: 
 

a) Atención por equipos médicos de emergencia y especialistas. 
b) Exámenes médicos complementarios. 
c) Hospitalizaciones, tratamientos e intervenciones quirúrgicas. 
d) Suministro de medicamentos en internado, o reintegro de su costo en lesiones 

o enfermedades que no requieran hospitalización. 
e) Atención de problemas odontológicos agudos, entendiéndose por tales los que 

por infección, dolor o trauma, requieran un tratamiento de urgencia. 
 
ARAG toma a su cargo los gastos correspondientes a estas prestaciones hasta un 
límite por Asegurado de hasta 300 €. 

 
Los gastos odontológicos se limitan, en cualquier caso a 60 euros. 

 
Repatriación o transporte sanitario de heridos o enfermos: 
 
En caso de accidente o enfermedad sobrevenida del Asegurado, ARAG se hará cargo 
de: 
 

a) Los gastos de traslado en ambulancia hasta la clínica u hospital más próximo. 
b) El control por parte de su Equipo Médico, en contacto con el médico que 

atienda al Asegurado herido o enfermo, para determinar las medidas 
convenientes al mejor tratamiento a seguir y el medio más idóneo para su 
eventual traslado hasta otro centro hospitalario más adecuado o hasta su 
domicilio. 

c) Los gastos de traslado del herido o enfermo, por el medio de transporte más 
adecuado, hasta el centro hospitalario prescrito o a su domicilio habitual. 
 

El medio de transporte utilizado en cada caso se decidirá por el Equipo Médico de 
ARAG en función de la urgencia y gravedad del caso. En Europa, podrá incluso 
utilizarse un avión sanitario especialmente acondicionado. 
 
Si el Asegurado fuera ingresado en un centro hospitalario no cercano a su domicilio, 
ARAG se hará cargo, en su momento, del subsiguiente traslado hasta el mismo. 
 
En el supuesto de que el Asegurado no tenga su residencia habitual en España, 
se le repatriará hasta el lugar de inicio del viaje en España. 
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Regreso anticipado por fallecimiento de un familiar: 
 
Si cualquiera de los Asegurados debe interrumpir su viaje a causa del fallecimiento de 
su cónyuge, ascendiente o descendiente en primer grado, o hermano, ARAG tomará 
a su cargo el transporte, ida y vuelta, en avión (clase turista) o tren (1ª clase), desde 
el lugar en que se encuentre al de inhumación en España. 
 
Alternativamente a su elección, el Asegurado podrá optar por dos billetes de avión 
(clase turista) o tren (1ª clase), hasta su domicilio habitual. 

 
Desplazamiento de un familiar en caso de hospitalización: 
 
Si el estado del Asegurado enfermo o herido, requiere su hospitalización durante un 
período superior a cinco días, ARAG pondrá a disposición de un familiar del 
Asegurado, o de la persona que éste designe, un billete de ida y vuelta, en avión 
(clase turista) o tren (1ª clase), para que pueda acompañarlo. 
 
ARAG además abonará, en concepto de gastos de estancia del acompañante y 
contra la presentación de las facturas correspondientes, hasta 72 euros por día, y por 
un período máximo de 10 días. 

 
Regreso anticipado por hospitalización de un familiar: 
 
En el caso de que uno de los Asegurados deba interrumpir su viaje a causa de la 
hospitalización de su cónyuge, ascendiente o descendiente en primer grado o 
hermano, como consecuencia de un accidente o enfermedad grave que exija su 
internamiento por un período mínimo de 5 días, y el mismo se haya producido 
después de la fecha de inicio del viaje, ARAG se hará cargo del transporte hasta la 
localidad en la que tenga su residencia habitual en España. 
 
Asimismo, ARAG se hará cargo de un segundo billete para el transporte de la 
persona que acompañaba en el mismo viaje al Asegurado que anticipó su regreso, 
siempre que esta segunda persona se encuentre asegurada por esta Póliza. 

 
Robo y daños materiales al equipaje: 
 
Se garantiza la indemnización por daños y pérdidas materiales del equipaje o efectos 
personales del Asegurado en caso de robo, pérdida total o parcial debida al 
transportista o daños a consecuencia de incendio o agresión, ocurridos durante el 
transcurso del viaje, hasta un máximo de 150 Euros. 
 
Las cámaras y complementos de fotografía, radiofonía, de registro de sonido o de la 
imagen, equipos electrónicos, así como sus accesorios, quedan comprendidos hasta 
el 50% de la suma asegurada sobre el conjunto del equipaje. 
 
Esta indemnización será siempre en exceso de las percibidas de la compañía de 
transporte y con carácter complementario, debiendo presentarse, para proceder al 
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cobro de la misma, el justificante de haber percibido la indemnización correspondiente 
de la empresa transportista, así como la relación detallada del equipaje y su valor 
estimado. 
 
Se excluye el hurto y el simple extravío por causa del propio Asegurado, así como las 
joyas, el dinero, documentos, objetos de valor y material deportivo e informático. 
 
A los efectos de la citada exclusión, se entenderá por 
 

- Joyas: conjunto de objetos de oro, platino, perlas o piedras preciosas. 
- Objetos de valor: el conjunto de objetos de plata, cuadros y obras de arte, todo 

tipo de colecciones, y peletería fina. 
 
Para hacer efectiva la prestación en caso de robo, será necesaria la presentación 
previa de la denuncia ante las autoridades competentes. 

 
Seguro complementario de accidentes personales 

Seguro complementario de responsabilidad civil privada 

 

EXCLUSIONES:  
 
Las garantías concertadas no comprenden: 
 

a) Los hechos voluntariamente causados por el Asegurado o aquéllos en que 
concurra dolo o culpa grave por parte del mismo. 

b) Las dolencias o enfermedades crónicas preexistentes, así como sus 
consecuencias, padecidas por el Asegurado a sí mismo, y las derivadas de 
empresa criminal del Asegurado. 

c) Las enfermedades o estados patológicos producidos por la ingestión de 
alcohol, psicotrópicos, alucinógenos o cualquier droga o sustancia de similares 
características. 

d) Los tratamientos estéticos y el suministro o reposición de audífonos, lentillas, 
gafas, ortesis y prótesis en general, así como los gastos producidos por partos 
o embarazos y cualquier tipo de enfermedad mental. 

e) Las lesiones o enfermedades derivadas de la participación del Asegurado en 
apuestas, competiciones o pruebas deportivas y de cualquier otro tipo de 
deportes de invierno, o de los denominados de aventuras como: 
 

- Vía ferrata 
- Actividades náuticas (descenso de barranco, piragua, kayak, paddle 

surf, surf, big sup, tirolina acuática, senderismo acuático…) 
- Actividades de multiaventura (rappel, tiro con arco, escalada, tirolina, 

espeleología…) 
- Paseo a caballo 
- Senderismo 
- Todoterreno 4x4 
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Y cualquier otra actividad similar, así como el rescate de personas en mar, 
zonas desérticas o montaña, en este caso. 

f) Los supuestos que dimanen, en forma directa o indirecta, de hechos 
producidos por energía nuclear, radiaciones radiactivas, catástrofes naturales, 
acciones bélicas, disturbios o actos terroristas. 

g) Cualquier tipo de gasto médico o farmacéutico inferior a 9 Euros. 


